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Introduccién

Las personas trabajadoras de la Universidad Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito,
en adelante La Escuela, tienen derecho a la desconexidn laboral en los términos establecidos en
la Ley 2191 de 2022.

La Escuela, en cumplimiento de la normatividad vigente, adopta la presente Politica de Des-
conexion Laboral con el fin de permitir a sus trabajadores disfrutar del tiempo de descanso al
finalizar la jornada laboral, y de esta forma reconoce el derecho a la desconexién laboral como
una herramienta que propende por el respeto de la vida personal y familiar de cada uno de sus
colaboradores garantizando el goce efectivo del tiempo libre, los tiempos de descanso, licen-
cias, permisos y/o vacaciones para generar equilibrio en la vida personal, familiar y laboral.

Lineamientos

La Escuela, con el fin de garantizar a sus trabajadores el derecho a la desconexidn laboral, tanto
a quienes realicen su jornada de trabajo en forma presencial como a quienes trabajen en casa
de forma remota, establece:

e Los trabajadores de La Escuela tendrdn derecho a no atender dispositivos digitales y a
no responder ninguna comunicacién, una vez finalizada su jornada laboral.

e Los trabajadores de La Escuela se comprometen al uso adecuado de los medios infor-
maticos y tecnoldgicos puestos a disposicién de la empresa, evitando en la medida de lo
posible su empleo fuera de la jornada establecida.

e La convocatoria a capacitaciones y reuniones de trabajo internas y/o externas, se reali-
zard teniendo en cuenta el tiempo aproximado de duracidn, y de ser posible no se exten-
deran mas alla de la finalizaciéon de la jornada laboral.

e Los superiores jerarquicos se abstendran, en lo posible, de requerir a sus subalternos res-
puesta en forma inmediata a las comunicaciones que se envien fuera del horario laboral.

e La Escuela garantizara a sus trabajadores el derecho a la desconexidn laboral durante el
periodo que duren sus vacaciones, permisos, incapacidades, licencias y descanso diario.

e El trabajador podra programar respuestas automaticas durante los periodos de ausen-
cia, indicando los datos de contacto de la persona que hubiera sido designada por La
Escuela para que sea su reemplazo, e informando informar las fechas durante las cuales
se encontrara ausente.

e Cuando un trabajador envie correos electrénicos fuera del horario de trabajo, se reco-
mienda utilizar la configuracién de envio retardado o de programacién de envio para
hacer llegar los mensajes al trabajador destinatario dentro del horario laboral.

Excepciones al derecho de la desconexion laboral

Debe tenerse en cuenta que las medidas que garantizan el derecho a la desconexidon laboral no
son de aplicacion en los casos en que ocurran circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, en
los que se requiera que el trabajador cumpla con deberes extra de colaboracion con La Escuela,
cuando sean necesarios para la continuidad del servicio o para solucionar situaciones dificiles
o de urgencia en la operacion de la empresa o la institucidon, siempre que se justifigue la inexis-
tencia de otra alternativa viable (articulo 6 Ley 2191 de 2022 en concordancia con el numeral 6
del articulo 58 del C.S.T.).

Tramite y solucién de quejas por comportamientos que desconozcan el derecho a la
desconexion laboral

A nivel correctivo la Direccidén de Recursos Humanos de la ESCUELA dara tramite y solucién a
las quejas relacionadas con la prohibicidn o no garantia del derecho a la desconexién laboral
siguiendo lo establecido a continuacién:



ETAPA

PROCEDIMIENTO

1. Interposicién de quejas
por los trabajadores.

El trabajador podra interponer sus quejas mediante comunicacion
escrita enviada a través del correo electrénico rhumanos@
escuelaing.edu.co.

La queja debera indicar como minimo:

los hechos en que se sustenta

los elementos probatorios que tenga en su poder

nombre completo de la persona en contra de quien dirige la
queja.

2. Recibo, conocimiento y
revision de quejas por parte
de la Direccién de Recursos
Humanos

El Director de Recursos Humanos procederd a verificar la
informacion

El Director de Recursos Humanos, citara en forma escrita al
trabajador que presentd la queja y a quien se acusa de haber
incurrido en una vulneracion al derecho a la desconexién laboral
e indicara el dia, la hora y el lugar en que deben presentarse.

Una vez escuchadas a las partes implicadas en la reunidon
programada por el Director de Recursos Humanos, se levantara
un acta en la que se deje expresa constancia de los hechos que
le fueron informados, de haberse escuchado a las partes y de
la proposicion de formulas de arreglo y/o correctivas ante la
ocurrencia de los hechos puestos en su conocimiento.

En caso de que las partes implicadas concilien sus diferencias,
el Director de Recursos Humanos, dejard constancia en el acta
de las medidas acordadas por las partes, para no vulnerar el
derecho a la desconexioén laboral nuevamente.

Si las partes implicadas no logran solucionar sus diferencias,
el Director de Recursos Humanos, dejard constancia en el acta
de que una vez surtido el trdmite no se llegd a un acuerdo
conciliatorio interno, siendo de su competencia generar, si
es del caso, las medidas tendientes a proteger el derecho a la
desconexion laboral del trabajador que interpone la queja.

En la carpeta que contiene la hoja de vida de ambos trabajadores,
deberdn archivarse copia del procedimiento adelantado.

Modificaciones: La presente Politica podra ser revisada de forma periddica, a fin de incluir en
ella cambios, actualizaciones necesarias que el ejercicio de su ejecucion, sean pertinente adicio-
nar para su buen funcionamiento.”

La Escuela, realizard con los trabajadores campafas de divulgacidn preventiva sobre el conte-
nido de la Ley 2101 de 2022 de Desconexién Laboral y de la presente Politica de Desconexidon
laboral, con el fin de evitar vulneraciones al citado derecho.

Con lo anterior, la UNIVERSIDAD ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA JULIO GARAVITO
ratifica su compromiso de garantizar el debido descanso de nuestros trabajadores, dando cum-
plimiento a la Ley 2191 de 2022 “por medio de la cual se regula la desconexion laboral”.

Alfonce Roolgues biza

Rector




